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NORWEGIAN CRUSIE LINE – FREE AT SEA
A Norwegian Cruise Line 2019. áprilisától új árpolitikát vezetett be, melynek keretén belül megszűnt a Premium All Inclusive ellátás, mint alap-ellátás a hajókon. 
Az új program teljes ellátással működik és ezt lehet a hajóút hosszától függően felértékeltetni FREE AT SEA – re (99 EUR/fő a 7 éjszakás utaknál), és ez alapján 2 szolgáltatás választható az alábbi 5 közül:

· Premium Beverage Package italcsomag: pohárban felszolgált üdítők, gyümölcslevek, üveges és csapolt sörök, borok, röviditalok, koktélok 15 USD/pohár értékig a főágyon utazó utasoknak (amennyiben 15 USD-nél drágább italt választanak, csak a különbözet fizetendő), valamint 20% kedvezmény az üveges borokra.

      
- Az ajánlat csak a főágyon utazókra érvényesíthető és az esetleges 3/4.fő számára opcionálisan választható italcsomag. 
- Amennyiben a választott ital 15 USD-nél drágább, csak a különbözet fizetendő. 
- 21 év alatti vendégek a Soda Package üdítő csomagot kapják. 
- Az italcsomag nem érvényes a Harvest Caye sziget bárjaiban és éttermeiben valamint különleges eseményeken és a Pride of America hajón, valamint a 7éjszakásnál rövidebb Sky és Sun hajóutakon. 
- Az italcsomag nem tartalmazza: a bor- és italkostolókat, a Starbucks és Ice Bars fogyasztásokat, szobaszerviz-, csomagáras ajánlatokat, üveges vízet, a hajó speciális promócióit, a super premium italmárkákat (változó), az üveges borokat, a minibár fogyasztást, a friss gyümölcsleveket, a Lavazza kávékat, az energiaitalokat és az italautomatákból történő vásárlásokat.
- a Soda Package üdítő csomagot bármely bárban, étteremben igénybe vehető a fedélzeten a hajóút során, kivéve a Harvest Caye sziget éttermeiben, bárjaiban és helyszínein.
- a csomag tartalmazza a 20%-os borravalót a fogyasztás után, a Premium italcsomag esetén (19,8 USD/nap/fő), az üdítő csomag esetén (1,59 USD/nap/fő)

· Speciális éttermi csomag: 3 alkalom ajándék étkezés (7 éjszakás hajóút során) a hajó speciális éttermeinek egyikében (italfogyasztás nélkül)

 - a csomag a kabinban főágyon utazókra foglalható, 
 - a csomag tartalmazza a 20%-os szervizdíjat 
- csak a 2 évnél idősebb utasok részére választható,
- az étkezési csomag nem tartalmazza a következő éttermeket: Harvest Cayes sziget éttermei és helyszínei, Food Republic étterem, The Bake Shop, Ice Cream Bar, Gelato, speciális ételkülönlegességek az Ázsiai éttermekben, speciális menük és alkalmak (pl. Szilveszter, Karácsony stb.), Jazz Brunch, Wine Lovers, Murder Mystery.
- az italfogyasztást nem tartalmazza
- a következő éttermek kedvező felárral választhatók a csomagban: Cabaret (5 USD/fő), For the Record (15 USD/fő), Ocean Blue (10 USD/fő), Bayamo (10 USD/fő), Cirque Dreams (10 USD/fő a normál ülésre, 15 USD/fő a premium ülésre és 35 USD/fő a VIP ülésre az NCL Breakaway hajón), Sushi Bar (7 USD/fő), Pincho Tapas Bar (7 USD/fő), és a Raw Bar (7 USD/fő). Az étkezési csomag 1 főételt tartalmaz fejenként a Cagney’s és a Le Bistro étterem választása esetén, további főétel választása esetén a listaár szerint fizetendő. 
- Nincs napi minimum vagy maximum étkezés meghatározva, de minden ilyen étkezés levonásra kerül a csomagból.
· Internet csomag: 250 perc/kabin 7 éjszakás hajóút foglalása esetén
- az internet csomag a hajóút hossza szerint változó. 
- a kabinban utazó 1. utas nevére íródik jóvá.
- a csomagban kabinonként 1 belépőkód biztosított kabinonként. 
- az internetcsomag nem elérhető a Harvest Caye és Great Stirrup Cay szigeteken. 
- az internetcsomag tartalmazza az aktiválási díjat. 
· Kirándulás csomag: 50 USD/kabin/kikötő keret, mely a hajótársaság által szervezett parti kirándulásokra váltható be

- a keret készpénzre nem váltható be, nem visszatéríthető, nem módosítható más szolgáltatásra,
- amennyiben a hajó nem tud kikötni és az utas nem tudja igénybe venni a kirándulást, az nem visszatéríthető és nem vihető át másik napra.
- a keret minden egyes kikötőre külön vonatkozik, beleérve a hajóút végén történő kikötést, de nem lehet átvinni, vagy összevonni a keretet másik kikötőre
- nem vonatkozik a hajóút elején a beszállási kikötőre 
- a hajó fedélzetén foglalt kirándulások esetén automatikusan levonják a keretösszeget a kirándulás árából. Amennyiben a hajótársaság honlapján előre történt a kirándulás foglalása, úgy a teljes összeget ki kell fizetni, majd a hajóúton a fedélzeti számlán fogják jóváírni a kedvezményt, melyet fogyasztási keretként lehet felhasználni, nem visszatéríthető. 
· Pótágyon csak illetéket fizet csomag: 3/4. fő csak kikötői illetéket és kötelező borravalót fizet

- csak bizonyos hajóutakon foglalható, az elérhető utak kínálatért hívja irodánkat!
- az ajánlat nem módosítható és a hajótársaság bármikor visszavonhatja
- az esetleges további pótágyat igénybe vevő vendégekre (5-8. főig) nem vonatkozik, ők a megadott részvételi díjon utazhatnak

FREE AT SEA – ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK
Érvényesség: 2019. április 2-tól történő új foglalásokra, valamennyi NCL hajóútra

A Free at Sea upgrade esetén
- a studio, ablakos, balkonos és mini suite kabinok foglalásakor: 2 választható Free At Sea csomag
- Concierge, suite vagy The Haven kabin esetén mind az 5 csomag hozzáadható* 
*kivéve a 3/4. fő csak illetéket fizet kedvezmény, amely csak bizonyos hajóutakon elérhető

Egyéb feltételek:

· A Free at Sea upgrade-t indulás előtt legkésőbb 1 héttel lehet hozzáadni a foglaláshoz és a fedélzeten már nem módosítható. 1 héten belüli indulás esetén a foglalással egyidőben adható hozzá.

· Az ajánlat a szabad helyek függvényében érvényes és a hajótársaság bármikor visszavonhatja.
· Minden, ami az alap- és a hozzáfoglalt Free at Sea szolgáltatáson felüli fogyasztás, szolgáltatás igénybevétele, listaár szerint fizetendő.

· Az utazó nem helyettesítheti, cserélheti vagy alakíthatja az ajánlatot.

· Az egy kabinban utazóknak ugyanazokat a Free At Sea csomagokat kell választaniuk.

· Az ital és étkezési csomag esetén a 20% borravalót tartalmaz az ár.

· A Free at Sea hozzáadásával automatikusan a hajóút árát képezi, így lemondás esetén az esetlegesen fizetendő bánatpénz alapját képezi.

· A Free at Sea kizárólag a hajóutakra vonatkozik, a földi csomagokra a hajóút előtt vagy után nem.

· A Free At Sea csomagok nem átruházhatók, és nem visszatéríthetők.

· Más akcióval csak a hajótársaság adott utasítása esetén vonható össze.

· A hajótársaság fenntartja a jogot a Free at Sea ajánlat bármikori visszavonására, előzetes értesítés nélkül.

· A hajótársaság ezt az ajánlatot kizárólag az európai állampolgárok (akik európai lakcímmel rendelkeznek) számára készítette, mások nem vehetik igénybe.
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